Condiciones generales de contratacion para intérpretes

1. Ambito de validez

(1) Estas condiciones de contratacion son validas para contratos entre € intérpretey € cliente,
amenos que se llegue expresamente a otro acuerdo o que laley asi 1o exija

(2) Se aplicaran alos servicios de interpretacion durante negociaciones de trabajo,
conferencias, congresos y seminarios, etc., regularan los derechos y obligaciones de
ambas partes y contienen informaciones de importancia para los clientes.

(3) Las condiciones generales propias del cliente solo regiran tras su aceptacion expresa por
parte ddl intérprete.

2. Extensién del encargo deinterpretacion

(2) El servicio de interpretacion se cumplird meticulosamente y con esmero conforme a los
principios generales de la profesion. El intérprete se compromete a trabagjar a conciencia.
No se responsabiliza de nada mas que eso. La actividad a desempefiar por € intérprete
deberd ser descrita de forma exhaustiva en la confirmacion de laorden o bien en e
contrato.

(2) El producto dd servicio de interpretacion esta destinado Unicamente a su audicion
inmediata. Su grabacion debera ser previamente acordada con € intérprete. Cualquier otra
utilizacion (p. g. transmision directa) requerird de una clausula por separado.

3. Sustituto
En caso de que a intérprete se le imposibilitara por motivo importante cumplir con €
contrato, procurara, siempre y cuando sus fuerzas se lo permitan y se le pueda exigir con
razén, que un colega en la materia asuma sus responsabilidades seguin el contrato. La
contratacion de un intérprete sustituto requiere del consentimiento del cliente.

4. Deber de colaboracion einstruccion por parte del cliente

(2) El cliente se compromete a informar oportunamente a intérprete sobre todos los detalles
en relacion con @ encargo de interpretacion. Bajo circunstancias dificiles o de haberse
acordado larealizacion de ciertos servicios (grabacion en medios auditivos, exposicién de
peliculas, etc.), se expedira eventuamente una factura aparte.

(2) El cliente debera poner a disposicion dd intérprete, sin peticion previay oportunamente,
todas las informaciones y los documentos necesarios paralarealizacion del servicio de
interpretacion (glosarios, iméagenes, gréaficas, tablas, abreviaturas, etc.). El intérprete
recibira, améstardar € diaprevio ad encuentro, copias de todos los textos y escritos a leer
en € transcurso de ladiscusion y quedardn en su poder hasta concluida la lecturay
tratamiento del texto o manuscrito.

(3) El intérprete no se responsabiliza de errores motivados por la inobservancia de estos
deberes.

(4) Es muy recomendable — sobre todo bajo circunstancias dificiles — realizar una conferencia
preliminar, visitar las instalaciones o brindar algun otro servicio de informacion al
intérprete.

(5) Favor defacilitar a intérprete textos y documentos tinicamente en forma de copias. Estas
serén devueltas tras peticion expresa. El plazo de peticion, igualmente € plazo de
almacenamiento por parte del intérprete, es de 60 dias a término de la prestacion de
Servicios.

5. Presupuesto
A peticion se ofrecera un presupuesto. Larealizacion y entrega del presupuesto son
gratuitas. Los presupuestos son variables y libres de compromiso.



6. Aceptacion del encargo
L os encargos adquieren validez después de su aceptacion escrita por parte del intérprete.
Lo mismo se aplica a complementos, modificaciones o acuerdos paralelos. El envio de
facturas equivale a la aceptacion dd encargo.

7. Consulta
Para aclarar dudas referentes a servicio de interpretacion y a latematica involucrada, €
intérprete se esmerard en consultar a cliente. Con este propdsito se requerira del
nombramiento oportuno por parte del cliente de una persona de contacto competente.

8. Derechos de autor
El producto del servicio de interpretacion esta destinado Unicamente a su audicion
inmediata. Queda prohibido hacer grabaciones sin la aceptacion escrita por parte del
intérprete. Los derechos de autor ddl intérprete permanecen reservados. El cliente se
responsabiliza asi mismo de grabaciones ilicitas por parte de terceros.

9. Peliculas sonoras/ videos

Latransmision simultédnea a otros idiomas de los comentarios grabados sobre la pista de

sonido durante la exposicion de peliculas sonoras / videos sera posible siempre y cuando:

- d intérprete pueda estudiar €l guion del comentario antes de su intervenciony se le
permita leerlo durante la exposicion,

- @ habla de las versiones en |os otros idiomas se pueda ensayar durante una exposicion
por separado,

- seretribuyad tiempo adicional invertido,

- @ sonido de la pelicula proveniente del amplificador previo del proyector setransmita
por cable a los audifonos proporcionados a intérprete.

10. Puesto detrabajoy técnica

(1) El puesto detrabajo del intérprete debera estar concebido de tal manera que permitala
vista directa atodos los locutores en la sala de discusién y sobre la superficie de
proyeccion. La utilizacion de monitores televisivos que sustituyan lavistadirectaalasaa
debera ser discutida con € intérprete, amés tardar d momento de formalizar € encargo.

(2) El cliente debera garantizar que € intérprete pueda oir los textos ainterpretar en lamejor
calidad posible. Para ello deberan aplicarse 10s equipos técnicos apropiados.

(3) El intérprete queda libre de cumplir con € servicio en caso de que las condiciones de
espacio y técnicas — sobre todo € equipo de interpretacién simultanea'y su mangjo — sean
objetivamente inaceptables y, a pesar de que se indigque, no se les pongaremedio. Las
obligaciones del cliente quedan intactas.

11. Horasdetrabajo
Las horas de trabajo normales del intérprete no sobrepasan 2-3 horas d mediodiay,
después de una pausa apropiada, 2-3 horas por latarde.

12. Responsabilidad

(1) El intérprete se responsabiliza solamente en caso de negligencia grave y premeditacion. La
responsabilidad se limita a la suma de los honorarios acordados. La responsabilidad por
danios secundarios queda excluida.

(2) Laresponsabilidad tiene validez en casos de negligencia leve, inicamente s se han dejado
de cumplir los deberes principal es derivados del contrato.

(3) El intérprete no se responsabiliza de informaciones proporcionadas por teléfono.



13. Sigilo profesional
El intérprete se compromete a mantener en confidencialidad todas las informaciones
reveladas durante e cumplimiento de este contrato y a no sacar provecho de ellas.

14. Pago

(1) Los servicios de interpretacion se calculan por horas trabajadas, mas tiempo de esperay de
camino mas gastos de vigje, ademas de que cada hora empezada se calcula como hora
completa.

(2) En caso de que € intérprete se encuentre yaen € sitio acordado y por causas gienasa é
no pueda prestar sus servicios, se le cobraran a cliente como minimo una hora trabajada,
asi como € tiempo de camino y los gastos de vige.

(3) Tratédndose de contratos por dia, siempre y cuando no se haya acordado expresamente 1o
contrario, se cobraran costos adicionales (gastos de vigje).

(4) Los honorarios estaran pendientes de pago y deberan liquidarse sin descuentos en un plazo
de 14 dias a partir del diade expedicion de lafacturay se entienden mas e 1VA legdl.

(5) El intérprete tendra derecho, ademés del honorario acordado, a reembolso de los costos
reales y acordados con € cliente. Dentro del marco de contratos con clientes privados el
precio final llevael IVA incluido, especificado aparte. En €l resto de los casos, semprey
cuando laley lo exija, € VA sera afadido.

(6) Al tratarse de servicios de interpretacion mayores, € intérprete puede solicitar un adelanto
razonable de pago, que objetivamente sea necesario paralarealizacion ddl servicio.

(7) S lasumade los honorarios no ha sido acordada, laremuneracion sera apropiaday se
orientara a tipo y grado de dificultad del trabajo. Esta no quedaré por debajo de |as tasas
respectivamente vélidas de laLey Alemana de Remuneracion Juridicay Compensacion
(JVEQG).

15. Fuerza mayor
En caso de fuerza mayor ambas partes quedan exentas de obligaciones, sempre y cuando
estas obligaciones se vean afectadas por € caso de fuerza mayor. Esto no se aplicaa
obligaciones de pago ya existentes. El cliente se compromete ademés a reembolso de los
costos resultantes y servicios ya brindados por € intérprete.

16. Cancelacion
(1) En caso de la cancelacion del contrato por parte del cliente o de que éste decida prescindir
de los servicios del intérprete en lafecha acordada del servicio o bgjo las condiciones
siguientes, € intérprete cobrara
- en un plazo de 4 semanas previo alarealizacion del encargo un honorario por
suspension de 30% de la sumatotal acordada,
- en un plazo previo de 3 semanas 50 %,
- enun plazo previo de 2 semanas 75 % y
- durante la semana previa alarealizacion del encargo 100% de la sumatotal acordada.
El intérprete tiene ademés derecho a reembolso de |os costos generados y comprobabl es.
(2) Siempre y cuando € intérprete reciba otro encargo para lafecha acordada en € contrato
cancelado, podrarestar € pago por este servicio del honorario originamente acordado en
el contrato cancelado.

17. Derecho vigente

(1) El encargo y todos los derechos que se deriven de é se someterdn alalegidacion
alemana.

(2) El lugar de jurisdiccion serael domicilio del intérprete o bien el lugar desde donde gjerce



su trabagjo.
(3) El tribunal competente sera el lugar de jurisdiccion.
(4) El idioma de contratacién sera aleman o inglés.

18. Clausula salvatoria
Lavalidez de estas condiciones de contratacion quedara intacta aun con lanulidad o
invalidez juridica de alguna cldusula en particular. La cldusula invlida deberé ser
sustituida por una valida aspirando obtener un resultado econémico o propésito deseado o
mas similar a original.

19. M odificaciones y complementos
Modificaciones y complementos a estas condiciones de contratacion sélo serén vélidas s
son acordadas de forma escrita. Esto también se aplica a la modificacion del requisito de
forma escrita.



